MAPFRE On LINE - Acesso Participante/Segurado

Para realizar o cadastramento de senha, acesse o site www.mapfre.com.br e e siga os passos abaixo:

<« C % mapfre.com.br/para-voce/ * K2
- o .
@MAPFRE  roavoce ~ Paraseusnegocios v FaleConosco v Servigos v Sustentabilidade MAPFRE Corporativo v Q I° Passo:
_— . «
) - ) o ) ) p Clique em “Portal do
CarroeMoto  Vida e Previdéncia  Iméveis  Solugdes financeiras  Outros Seguros  Parceiros  Viagem Portal do Cliente Area do Corretor . ”
> Cliente”.
Cote o prego do
seuseguroem  Carro a Comércio &3 Residencial {n} Vida &5
2min
Comunicado importante X
a Alguns sites estao divulgando falsas oportunidades de emprego na MAPFRE. Nossas posigdes disponiveis sao exclusivamente
anunciadas em nosso perfil oficial corporativo no LinkedIn ou no site vagas.com.
Leia mais >
Proteja quem importa para vocé
com um seguro de vida
TER UMA COBERTURA EM MINUTOS
o . . . Pega sua cotagéo
c 2 mapfre.com.br/atendimento/portal-do-cliente/ ¥ &
MAPFRE  roavocs ~ Paraseusnegocios v Fale Conosco ~ Servigos ~  Sustentabilidade MAPFRE Corporativa v O
App MAPFRE Representantes Telefones Ouvidoria Chat Nossos Escritérios Atendimento - Maité Portal do Cliente
o
2° Passo:
a Produtos Coletivos e Previdéncia >
a Rolar a pagina e
clicar em
“
Produtos
Bem-vindo a area logada dos produtos colectivos e previdéncia Coletivos e
Se vocé possui seguros para: frota de veiculos, vida em grupo, transporte, crédito de ( ) Previdéncia”
exportagéo, capitalizagéo ou planos de previdéncia individuais e coletivos, clique no botao ACRBEDS:
“Acessos” e tenha controle total sobre todas as suas necessidades através da sua area logada. :
Gerencie tudo de forma facil e conveniente! @
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Digite abaixo os seus Dados:

Bem-vindo ao Portal do Cliente ® cor © e

A MAPFRE criou uma solugdo exclusiva para atendé-lo cada vez melhor. SENRA

O Portal do Cliente é a nossa plataforma digital de relacionamento com os clientes.

Por meio dela, vocé terd acesso as informagdes atualizadas sobre seus seguros, planos

de previdéncia e investimentos. m

Além disso, podera imprimir os seus documentos, acompanhar o histérico de pagamentos 3° Passo:

e muito mais.

b2 senha

Clique em
“Cadastra-se”’

Institucional | Oqueé?

MAPFRE
;-
Novos usuarios
Digite abaixo os seus Dados:
® cpE O CNPI 5° Passo:

L )

CPF e clique em
“Enviar”
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Informe o n° de seu
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Institucional

® MAPFRE

Novos usuarios

@® Numero do Certificado:

(J Estou de acordo com a Politica de Privacidade e

® MAPFRE

Novos usuarios

Institucional

Dqueé?

Oqueé?

Cookies (OBRIGATORIQ)

ENYIAR

I E-Mail:

ok I

v

6° Passo:

Informe o n° de seu
certificado completo e
assinalar a item estou de
acordo com a Politica e
privacidade e Cookies e
clique em “Enviar”

Nota: Digitar o nimero
completo sem pontos ou
hifens, acrescido de “.1”
(ponto um) no final.

Exemplo: NUmero
(ficticio) do Certificado:
0080XX.6267xx99.1.3

Deve ser cadastrado
desta forma:

0080XX6267xx991.3

7° Passo:

Informe o seu
enderec¢o de e-mail

Classificagdo: Uso Interno

v

para recebimento de
uma senha provisoéria
e clique em “ok”
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Institucional | Ogqued?

@ MAPFRE

Ao final do processo
Movos usudrios de cadastramento,
sera exibida uma

mensagem

informando que uma

Uma senha para o scenso Tol enviada para seu nove e-mail, ticket TKT =181 I7LE1520ACES, valida abé o senha foi gerada e que
dia 09, Pox favor, aguardar ate 24h o recabimento

Dusndo utilizar & senha pela primeirn ves, por segurencs, o MAPFRE OnlLing solicitank uma frocs por [} prazo Para
cuifra de sul preflecdncia . .

Se necessino, acesse o liwo eletrdnico do seu e-mall para visusliza-ta, recebimento via e-
Cibeigad. mail é de até 24h.

No primeiro acesso, a
senha deverd ser
alterada por uma de
sua preferéncia.

Em caso de duvidas, entre em contato com a nossa Central de Relacionamento MAPFRE:

e Central de Relacionamento/SAC (24h) — 0800 775 7647
o Deficiente Auditivo e de Fala (24h) - 0800 775 5045
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